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ÉNONCÉ DE MISSION 
 
Travailler en collaboration avec les services existants pour offrir un foyer permanent aux 
personnes présentant une déficience intellectuelle et compléter les services en procurant un 
soutien supplémentaire aux résidents, aux responsables de ressources résidentielles et aux 
familles. Offrir un hébergement permanent et s’assurer que le résident, une fois accepté dans 
une maison des ROIHI, y demeurera aussi longtemps que la résidence pourra satisfaire à ses 
besoins. Aucun hébergement ne sera offert sur une base temporaire.  
 

VALEURS FONDAMENTALES 
 

1. Toute personne a droit à une qualité de vie décente. Pour atteindre cet objectif, 
certaines personnes peuvent avoir besoin d’un peu d’aide.  

 
2. La qualité de vie est améliorée par l’acceptation, ainsi que par la participation et la 

contribution à la vie communautaire.  
 

3. La famille et la communauté sont invitées à participer à la vie des résidents et de leurs 
foyers.  

 
BREF HISTORIQUE 

 
Les Résidences de l’Ouest de l’Île pour les Handicapés Intellectuels Inc. (ROIHI) sont un 
organisme caritatif à but non lucratif né du désir de la communauté de répondre aux besoins de 
ses citoyens.  
 
En 1984, WIAIH a formé un comité résidentiel qui est devenu les ROIHI.  
 
En 1987, les ROIHI ont reçu une charte pour faire l’achat et l’entretien de maisons unifamiliales. 
Ces maisons étaient destinées à devenir des foyers offrant des soins continus et un hébergement 
sécuritaire à des adultes âgés présentant une déficience intellectuelle et vivant avec des parents 
vieillissants.  
 
En 1988, un protocole d’entente a été signé par le Centre de protection de l’enfance et de la 
jeunesse Ville-Marie, WIAIH, Les Promotions Sociales Taylor-Thibodeau (LPSTT) et les ROIHI pour 
coordonner les services nécessaires à l’exploitation des résidences. Cette entente a été modifiée 
par la suite afin d’assurer la coordination avec la nouvelle agence gouvernementale, le Centre 
de réadaptation de l’Ouest de Montréal (CROM).  
 
Le 7 août 1989, les ROIHI se sont vu octroyer le statut d'organisme de charité. En 1999, Iris 
Ramsay a reçu l’Ordre du Canada pour son engagement dans ce projet.  
 
Grâce aux dons de WIAIH, de l’Alouette Alumni Association, ainsi que de nombreuses familles et 
entreprises de l’Ouest de l’Île, la résidence Sedgefield a été achetée en 1990. Ouverte en 1991, 
elle comptait 6 résidents, deux responsables de ressources résidentielles, un chien et un chat.  
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La résidence du 1 Valois Circle a été ouverte en 1993. Enfin, en 1999, les ROIHI ont conclu une 
entente de location avec le Centre Marc Vanier pour une troisième résidence située sur l’avenue 
Lakebreeze.  
 
 
Aujourd’hui, l’objectif fondamental des ROIHI demeure le même : offrir une résidence de type 
familial aux personnes ayant une déficience intellectuelle. Nous voulons créer de la stabilité. 
Nous voulons que les résidents vivent ensemble, comme une famille, tant et aussi longtemps que 
nous pouvons satisfaire aux besoins individuels de chacun.  
 
  

 
 

Conseil d’administration 2009 – 2010 
 

 
Patricia Morris  Présidente 

 
Carole Mercier  Vice-présidente 
 
Charlotte Cushman  Secrétaire 
 
Gilles Custeau  Trésorier 
 
Carole Mercier  Ancienne présidente  

 
Richard Held   Directeur (maintenance, loto) 

 
Jeremy Hampson  Directeur (activités de financement) 

 
 

 
 
  

   
181 Sedgefield 1 Valois Circle Lakebreeze 
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Rapport de la présidente pour l’année 2009 – 2010  
 
Au nom du conseil d’administration des ROIHI, je suis heureuse de rendre public le présent 
rapport annuel. Je suis également fière de dire que nous avons connu une excellente année.  
 
Nous avons continué à effectuer des rénovations majeures sur deux de nos propriétés (les 
résidences du 181 Sedgefield et du 1 Valois Circle). Ces deux résidences ont atteint un âge où 
elles ont besoin d’être dorlotées. Chacune d’elles est bien habitée et bien utilisée.  
 
L’année dernière, nous avons remboursé l’hypothèque de la résidence du 181 Sedgefield. Je suis 
très heureuse d’annoncer que cette année, nous avons réglé au complet l’hypothèque de la 
résidence du 1 Valois Circle. Nous sommes maintenant propriétaires à part entière de ces 
maisons. Il s’agit là d’un immense succès. Nul doute que ce remboursement nous aidera à 
réaliser les réparations nécessaires en cours. Toutefois, compte tenu de l’âge de ces maisons, 
cette aide sera à peine suffisante pour réaliser les travaux souhaités afin que ces endroits 
demeurent des habitations que nous sommes fiers d’offrir aux résidents et aux responsables de 
ressources résidentielles.  
  
Nous disposons de quatre sources de revenus. Notre principale source de financement est notre 
kiosque de Loto-Québec situé aux Galeries des Sources, tout juste en face du Super C. Si vous 
achetez des billets de loterie, c’est l’endroit où aller. Et si vous n’en achetez pas déjà, c’est le 
bon endroit par où commencer! Nous remercions Richard Held pour la supervision de 
l’exploitation du kiosque au nom des ROIHI. Tous nos remerciements également à Josée 
Marcotte, notre superviseure du kiosque qui s’occupe de tout, des documents comptables 
jusqu’aux ressources humaines, et qui au besoin vend même des billets.  
 
Notre deuxième source de revenus est le loyer payé par nos précieux responsables de ressources 
résidentielles. Nous conservons les frais de location au-dessous des prix du marché parce que 
nous apprécions le travail exigeant qu’ils accomplissent.  
 
Notre troisième source de revenus sont les dons effectués par les parents afin d’aider à la 
réalisation de travaux précis (p. ex., l’enlèvement des tapis et l’installation d’un nouveau 
plancher).  
 
Notre quatrième source de revenus est le Fonds Linda Morris. Ce fonds a pour objectif de fournir 
aux résidents et aux responsables de ressources résidentielles une qualité de vie améliorée. 
L’année dernière, tous les résidents de nos trois maisons ont pu assister à un spectacle du Cirque 
du Soleil, suivi par un dîner à la Casa Grecque. Une soirée mémorable pour tous!  
 
Tous nos projets sont réalisés par des bénévoles. Leur récompense, c’est un sentiment 
d’accomplissement personnel et la reconnaissance de la communauté qu’ils desservent. Nous 
tenons à exprimer nos plus sincères remerciements aux membres de notre conseil 
d’administration qui se réunit au moins une fois par mois et où chacun s’occupe d’une 
responsabilité particulière.  
 
Merci également à Natalie Chapman de WIAIH, qui assiste à de nombreuses réunions de notre CA 
et qui nous fait profiter généreusement de ses connaissances et de son expertise.  
 
Merci à Dianne Marcotte, aussi de WIAIH, qui continue à superviser gratuitement notre 
comptabilité et qui nous aide à nous organiser. Merci, Dianne, pour l’excellente tenue de nos 
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documents comptables et pour la formation de notre nouvel aide-comptable à temps partiel. 
Nous espérons que cette initiative allégera votre somme de travail et vous donnera un peu plus 
de temps libre pour reprendre votre souffle.  
 
Le Centre de réadaptation de l’Ouest de Montréal (CROM) procure à nos résidences d’excellents 
responsables de ressources résidentielles, ainsi qu’un système de soutien important à ces 
responsables et aux résidents. L’année dernière, le CROM a vécu des changements importants, y 
compris la restructuration des services aux adultes. Tout le personnel du CROM a travaillé sans 
relâche pour que nos usagers ne soient pas affectés par les modifications administratives. Par 
ailleurs, nous sommes reconnaissants au CROM de nous avoir tenus au courant des plus récents 
développements. Merci à tous les intervenants du CROM. Votre compassion et votre engagement 
à l’endroit des résidents sont appréciés. Nous espérons avoir le plaisir de continuer à collaborer 
avec vous.  
  
Nos responsables de ressources résidentielles sont au cœur de nos activités. Ils sont en première 
ligne, là où se déroule l’action. Ils fournissent l’essentiel qui fait d’une maison un foyer. Arden 
Lapaz, au 1 Valois Circle, est avec nous depuis l’ouverture de la résidence en 1993, il y a de cela 
17 ans. Michael Vacca est à la résidence de l’avenue Lakebreeze depuis 11 ans, tandis qu’Yvette 
Ranville vient tout juste de terminer sa première année au 181 Sedgefield. Merci à tous pour les 
sorties spéciales, votre empathie constante, votre encouragement et vos habiletés 
exceptionnelles en matière d’organisation. Voilà qui résume bien notre démarche : faire de ces 
maisons des foyers. Charlotte Cushman présentera ce soir un témoignage de notre gratitude à 
votre endroit.  
 
En dernier lieu, mais non des moindres, merci à tous les parents et les frères et sœurs pour votre 
aide précieuse à améliorer la qualité de vie des membres de votre famille.  
 
 
PERSPECTIVES D’AVENIR 
 
Pour ce qui est de l’avenir, nous avons deux objectifs principaux.  
 
Le premier est de réaliser un travail de peinture bien nécessaire au 181 Sedgefield, des 
rénovations à la cuisine et des réparations à la clôture. À la résidence du 1 Valois Circle, nous 
terminerons la rénovation de la salle de bains à l’étage, ainsi que plusieurs réparations 
mineures. Dans notre liste de souhaits, nous aimerions également remplacer les fenêtres des 
deux maisons qui sont des fenêtres d’origine avec un calfeutrage décollé et une valeur « R » très 
faible. Imaginez les coûts!  
 
Notre deuxième objectif est de rendre hommage à notre fondatrice, Iris Ramsay, en donnant son 
nom à notre première maison et en installant une plaque à cet effet l’automne prochain au 181 
Sedgefield. Ce sera l’occasion pour toutes les personnes associées aux ROIHI de se rassembler 
pour un repas-partage. La date provisoire de cette fête a été fixée au samedi 28 août. 
L’emplacement sera précisé sur l’invitation que vous recevrez.  
 
Nous espérons pouvoir compter sur l’aide des parents dans la réalisation de ces tâches. Nous 
vous rappelons qu’un reçu à des fins fiscales sera remis pour chaque don.  
  


